服务要求
1、提供小学、中学、教职工用餐服务。

2、按照招标人要求完成节假日、双休日的供餐工作及做好相关学校举办的临时活动的供餐保障。

3、提供食堂用工及相关劳动保障。

4、负责食堂卫生保洁、四害消杀（一个月一次，如遇特殊情况中标人应全力配合招标人要求实施，费用综合在单价内考虑，不另行增加费用）、食堂垃圾分类、食品安全管理、管道疏通等日常管理。

5、根据招标人要求制定菜谱，根据修改意见更新菜谱，并在招标人指定平台上录入相关数据，包括但不限于菜谱、每份食材克重用量。

6、根据收货菜金进行成本核算，并在下一周期制定菜谱时，调整菜谱。

7、在系统内下单食材需求，收货后当天下午在系统上录入实际收货的重量。

8、应定期参加培训，及时与食材供应商和学校沟通食材问题，按照系统操作流程进行食材退换货，相关问题报备招标人。

9、参与学校膳食委员会、上级部门会议等相关会议。

10、及时确认用餐人数，根据学校要求进行调整，减少食材浪费情况。

11、核对用工费用部分，协助招标人完成对账单制定与线下流程审批。

12、协助招标人开展每日食材验收及出入库相关工作。

13、根据招标人要求，负责江苏省及常州市“阳光食堂”平台数据报送及相关操作。

14、定期或不定期接受招标人及其他部门各项检查。

15、协助招标人进行相关争先创优工作。

16、用工服务单位应自行解决其员工就餐事宜，不得占用学校食堂食材资源。

17、协助做好与食堂管理相关的其他事项。

